Regulamin rezerwacji pojazdu
Niniejszy regulamin okresla zasady sktadania rezerwacji samochodu w firmie
P.H.U. ,,KRYS” KRZYSZTOF DEBINSKI ul. Grunwaldzka 40, 05-270 Marki

tel. 602 17 13 64 e-mail: biuro@phu-krys.com NIP: 762-001-05-80

Administratorem danych osobowych jest PH.U. ,, KRYS” KRZYSZTOF DEBINSKI
Ul. Grunwaldzka 40, 05-270 Marki tel:602 17 13 64 e-mail: biuro@phu-krys.com NIP: 762-001-

05-80

Rezerwacja moze by¢ dokonana w nastepujacy sposob:
1. Poprzez osobiste stawiennictwo klienta w biurach Wypehiany jest wowczas formularz
rezerwacji pojazdu, ktory stanowi zatgcznik do regulaminu.
2. Telefonicznie — pracownik wypozyczalni przyjmie telefoniczna rezerwacj¢, w szczeg6lnych
przypadkach moze by¢ konieczno$¢ dokonania zaptaty zadatku.
3. Za posrednictwem strony internetowej. Nastepuje po:
— wypehieniu formularza rezerwacji dostgpnego na stronie
— akceptacji niniejszego Regulaminu oraz Warunkéw Umowy Najmu przez
osob¢ zamawiajaca
— akceptacji zamdowienia przez Wypozyczalni¢. Wypozyczalnia przed akceptacja rezerwacji moze
wymagac od klienta dodatkowych informacji. np. danych osobowych, danych z dokumentu
tozsamosci, prawa jazdy, dokonania wplaty oplaty rezerwacyjnej lub cato$ci optaty rezerwacyjnej.
— potwierdzeniu rezerwacji przez Zamawiajgcego
4. Wypozyczalnia poinformuje droga mailowa, na wskazany w formularzu adres, o akceptacji lub
braku akceptacji zamowienia w ciggu 24 godzin od jego otrzymania.
5. Jezeli po przyjeciu rezerwacji powstang okolicznosci, przez ktére wynajecie samochodu
uzgodnionego samochodu okaze si¢ niemozliwe, Wypozyczalnia dostarczy samochod podobnej
wyzszej klasy, z zastosowaniem identycznej stawki dobowej obowiazujacej dla pojazdu, ktérego
dotyczyta rezerwacja. Nie wymaga to osobnego powiadamiania Klienta. Klient ma jednak prawo
odstapi¢ od umowy w przypadku, gdy nie zgadza si¢ na zmiang pojazdu na inng. Woéwczas
Wypozyczalnia zwrdci cato$¢ kwoty wplaconej przez Najemce.
Anulowanie i zmiana rezerwacji
Do momentu odbioru pojazdu Klient moze anulowac rezerwacj¢ Pojazdu. Jezeli zostat wptacony
zadatek nie zostanie on zwrocony. Istnieje mozliwo$¢ zmiany rezerwacji — zarOwno wybranego
pojazdu jak i terminu po uzgodnieniu z wypozyczalnig.
Platnos¢
1. Patnos$ci zadatku lub catej optaty za wynajem Zamawiajacy moze
dokona¢ po wypelnieniu formularza zamoéwienia przelewem na konto w
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Odbior pojazdu
1. Osoba rezerwujaca moze odebra¢ pojazd w biurach wypozyczalni, lub samochdéd moze zostaé
podstawiony przez wypozyczalnie pod wskazane miejsce. Podstawienie musi by¢ wcze$niej
ustalone 1 zaakceptowane przez wypozyczalni¢. Podstawienie moze wigzac si¢ z dodatkowymi
kosztami.
2. Odbioru samochodu, a tym samym zawarcia Umowy Najmu Pojazdu moze dokona¢
zamawiajacy lub osoba wskazana przez niego w procesie rezerwacji i zaakceptowana przez
wypozyczalni¢
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu Cywilnego; ustawy o
swiadczeniu ushug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002r. (Dz.U.2002 nr 144, poz. 1204 ze.
zm. ) Oraz inne wlasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.



